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Santiago de Cali, Septiembre del 2.022.

Senor

Juan David Escobar Garcia

Director de Tecnologia, innovacion y Ciencia.
ALCALDIA MUNICIPAL DE PALMIRA

Palmira -Valle del Cauca

REFERENCIA: Atendiendo la invitacion TRD-2022-290.8.1.225 para presentar
la propuesta para la actualizacion de la licencia del software "SILIM" para el
efectivo cobro del impuesto de alumbrado publico, para los modulos de
liquidacion,  facturacion, recaudo, cartera, cobro coactivo vy
comercializadoras, garantizando la puesta en marcha y funcionamiento,
para el municipio de Palmira.

Nos permitimos presentar a su consideracion nuestra propuesta comercial
para la adquisicion de la actualizacion de la version de SILIM que incluyen
las siguientes funcionalidades: DE LOS MODULOS DE LIQUIDACION,
FACTURACION, RECAUDO, CARTERA, COBRO COACTIVO Y PORTAL
COMERCIALIZADORAS del impuesto de Alumbrado Publico que permita al
municipio de Palmira, cumplir con los mandatos legales de Acuerdo a la ley
que rige cada impuesto municipal y en forma especial no incurrir en la
prohibicion expresa en la ley 1386 de 2010 y asi obtener control total sobre
la liquidacion y cobro del impuesto de alumbrado publico.

Nuestra propuesta sera obligatoria para nosotros, hasta la expiracion del
periodo de validez de la oferta que es de 15 dias calendario, contados a
partir de la fecha de presentacion.

JUAN DAVID LOPEZ MARIN
Representante Legal
JIKKOSOFT SAS
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JIKKOSOFT S.A.S, es una empresa con mas de 6 anos de experiencia en el
mercado, caracterizandose en la automatizacion y digitalizacion de todos
los procesos requeridos por el sistema de alumbrado publico a nivel
nacional, fue ganador de los premios ingenio, en la categoria: "El mejor
software de Colombia en servicios publicos” otorgado por el Ministerio TIC
de Colombia y FEDESOFT, que destacan a las ideas mas innovadoras, que
buscan generar cambios sustanciales en las organizaciones,
caracterizandose por sus estandares de calidad, atencion al usuario,
desarrollo y avance tecnologico,

JIKKOSOFT ofrece una amplia gama de herramientas tecnologicas: desde
la liquidacion hasta el recaudo del impuesto. Teniendo como mision la
integracion de la informacion total del servicio de Alumbrado Publico, en
cabal cumplimiento de la RESOLUCION 180540 del 30 de Marzo del 2010
(RETILAP) emitida por el Ministerio de Minas y Energia.

.

INGENIO
J< Jikkosoft
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— Ganador de los premios INGENIO en la
/ "y categoria

“MEJOR SOFTWARE DE SERVICIOS PUBLICOS EN
COLOMBIA"
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Situacion Actual

A Nivel Nacional

Los procesos de recaudo en Colombia han sufrido cambios normativos
significativos, en virtud de los cuales los diferentes entes territoriales tienen
la necesidad inaplazable de adoptar las nuevas politicas enmarcadas en
leyes como la 1819 de 2016, 1386 de 2010 y los acuerdos que en virtud de
las ramas ejecutivas designen necesarios e imperantes implementar para
las situaciones o circunstancias del municipio.

Por otro lado, el desconocimiento y falta de desarrollos tecnologicos de los
entes territoriales se ven expuestos a aceptar las condiciones e
imposiciones de las empresas comercializadoras y/o prestadoras del
servicio de energia, que desde su posicion dominante en el sector y
privilegios de la informacion con la que cuentan, se ven enfrentados a
recaudar valores inferiores a los esperados puesto que las mismas no
logran realizar el cobro efectivo de los diferentes sujetos pasivos o
simplemente dejan cuentas pendientes de pago que genera cartera
vencida para los entes territoriales, frente a lo cual deberan soportar un
desgaste administrativo para recuperar dichos recursos.

La ley 1819 del 2016, establece que las comercializadoras y/o prestadoras
de servicio de energia incluyan en su facturacion el impuesto de alumbrado
Publico y lo recauden sin ninguna contraprestacion, sin embargo en ningun
momento los faculta a hacer su liquidacion lo cual es privativa del ente
territorial. Esto genera grandes oportunidades frente a adaptar los
procesos que permitan identificar los valores del recaudo, mejorando
sustancialmente las finanzas del ente territorial.

A Nivel territorial

La Secretaria de Hacienda del municipio de Palmira en el ano 2014, con el
fin de cumplir los objetivos del Plan de Desarrollo y las metas de recaudo
tributario de los presupuestos de rentas anuales del municipio, requeria una
herramienta tecnologica o sistemas de informacion que le permitieran la
fiscalizacion del impuesto de Alumbrado Publico que no contaba con
algun desarrollo logico que cumpliera las funciones que se requerian para
tal fin, implemento la herramienta y logré un aumento en el recaudo que
asciende a un valor $10.057'492.715 millones de pesos, lo cual ha permitido
la gestion de proyectos de expansion y modernizacion del sistema con
certificados de cumplimiento RETILAP y RETIE. En el 2019, la herramienta
recaudo $2.493.286.306 millones de pesos anuales, marcando en
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promedio un crecimiento mensual del 10%, en comparacion al mismo
periodo del ano anterior.

52'493 M

$1'658 M

EL MUNICIPIO DE PALMIRA UM
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Debido a los avances en la normatividad que a nivel nacional y municipal
se le ha dado al impuesto de alumbrado publico y a la reestructuracion de
procesos, es necesario mantener las herramientas tecnologicas acordes a
la necesidad actual.

Proximos 3 anos
Tasa de Seguridad y
Convivencia

$36.470M

$32.944M $33.636M

\
VALLE DEL CAUCA

z/u% GOBERNACION

$20.600M

Recaudo por TASA
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4

Con él, la Gobernacion del Valle del Cauca, planea recaudar una cifra
cercana a los $117.000 Millones de pesos: Con una meta de 98% de
eficiencia de recaudo y optimizando los procesos actuales.

Es asi, como SILIM agiliza el desarrollo del pais, que con sus impuestos
puede tener acceso a mejores inversiones, transformando los procesos.
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Como SILIMV2 mejora la situacion actual.

SILIM al contener la informacion del consumo de energia, que abarca todo
el universo de los sectores urbanos y rurales, residencial y no residencial,
permite como valor agregado tener un indicador de riqueza de los
habitantes del Municipio obteniendo informacion vital para el analisis,
fiscalizacion de los demas impuestos municipales como son, predial,
industria y comercio, impuesto de circulacion y transito, entre otros.
Ademas permite:

v Gestionar, procesar y soportar la totalidad de los procesos tributarios
que involucran el Impuesto de Alumbrado Publico, basando su
desarrollo en el flujo natural del Ciclo Tributario, mejorando los tiempos
de procesamiento de la informacion.

v Autogestionar informacion a través del portal web, tanto para
funcionarios, contribuyentes y comercializadoras y/o0 agentes de
recaudo.

v Generar trazabilidad de todas las operaciones de usuarios internos y
externos, permitiendo el control y la optimizacion de los tiempos
propios del proceso tributario. De esta manera, facilita la gestion de
expedientes digitales.

v Dar visibilidad en tiempo real a los usuarios externos respecto del

estado de sus operaciones.

Administrar y controlar centralmente los roles de usuarios y los accesos.

Mantener la integridad del dato y de las operaciones que se procesan.

Utilizando Inteligencia Artificial (Machine learning) en las validaciones

de informacion.

v Realizar qjustes, cambios y nuevos flujos de proceso de manera agil sin
afectar la operacion.

v Generar inteligencia para toma de decisiones y control de riesgos a
partir del analisis de la informacion.,

v Interactuar con los sistemas que se requiera, dentro del ecosistema

digital de la Entidad Territorial.

Soportar la contingencia a travées de la alta disponibilidad.

Utilizacion de Big data, para optimizar el analisis de grandes volumenes

de datos que permitan extraer informacion necesaria para un

determinado proceso.

v Soportar la contingencia a traves de la alta disponibilidad.

AN
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Descripcion del producto

QUE ES SILIM V2?

Conociendo la obligacion que tienen los

diferentes entes territoriales de Colombia

para realizar el control y cobro eficiente

del impuesto de alumbrado publico, de

S” IM manera dinamica, nace S I L I M, un

software en la nube especializado en la

liquidacion del impuesto de alumbrado

publico territorial, ajustado a la

normatividad vigente, el cual dotara a los entes gubernamentales de todos

los controles automatizados necesarios para el cumplimento de la

normatividad y dando respuesta a la necesidad expresada en

TRD-2022-290.8.1.225 para presentar la propuesta para la actualizacion de

la licencia del software 'SILIM" que se encuentra dispuesta en el
documento 0.Requerimiento tecnico.

La finalidad del modulo de Alumbrado Publico es ayudar al cumplimiento
de la Ley 1386 de 2.010 logrando control en la liquidacion del Impuesto de
Alumbrado publico a todos sus usuarios de energia electrica, nuestros
esfuerzos estaran enfocados en la identificacion de usuarios que no estan
contribuyendo con el pago del Impuesto (omisos), mediante

(machine learning) (big data).

AMBIENTE CLOUD

JIKKOSOFT prestara el servicio en un ambiente cloud (nube), como se
expresa en el requerimiento tecnico, con servidores virtuales, que le
permiten al Ente territorial almacenar, actualizar, tener acceso y verificar la
informacion, a traves del navegador web con los mas altos niveles de
seguridad. Permitiendo manejar altisimos volumenes vy flujos de
informacion.

Al mismo tiempo permitira procesar informacion de manera mas rapida y
agil, incluyendo alarmas sobre los estados en que se encuentra la
informacion. Este soporte logico de liquidacion y facturacion del impuesto
de alumbrado publico, incluye LOGS o registros de las actividades que se
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desarrollen en la solucion, relacionadas con la insercion, modificacion,
borrado y consulta de la informacion, dicha informacion habra de ser
consultada, gestionada y modificada exclusivamente por la administracion
municipal a traves de una conexion a internet.

La solucion, permite garantizar la integridad de la informacion generando
las herramientas, procesos y procedimientos pertinentes para asegurar que
la informacion permanezca inalterable. Dicha informacion sera manejada de
forma razonable y necesaria para proveer los servicios implicitos del
proceso tributario, y no revelar dicha informacion a terceros excepto en los
casos en que la ley lo requiera mediante orden de autoridad competente,
garantizando por ende su seguridad. Esta interoperabilidad de las bases
permite tener acceso a la informacion actualizada y en tiempo real.

SILIM, es facil, flexible y amigable, ya que dispone de una interfaz grafica
simple; via WEB.

Esta flexibilidad permite interactuar con nuevas tecnologias que manejan la
informacion de infraestructura de manera inteligente y ser complementario,
compatible e interoperable con las diferentes plataformas tecnolégicas con
que cuenta la entidad para la gestion de la informacion en otros niveles.
Integrandose a nivel tecnologico y tematico con los actores internos y
externos identificados por la entidad.

Cuenta con representacion y soporte a nivel nacional y contiene ayudas en
linea, en donde se implementen los manuales de usuario propios de la
solucion.,
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FUNCIONALIDADES Y MODULOS SILIM
Parametrizacion

Segun lo expresado en el requerimiento tecnico, este modulo busca
facilitar la interaccion del equipo técnico del Ente Territorial con la solucion
tecnologica, Esta fase, considera que todo elemento parametrizable del
sistema debe tener su interfaz de usuario administrador, con lo que se
facilite al equipo administrador gestionar el valor de los parametros que
necesite fundamentado en los roles y perfiles. De esta manera, se permitira
controlar adecuadamente los recursos tecnologicos involucrados para el
cumplimiento de los requerimientos de calidad relacionados con la
infraestructura tecnologica, asi como su adecuacion en tiempo de
gjecucion a las necesidades de los usuarios

De igual manera, el Sistema ofrece flexibilidad para la adaptacion a
procedimientos del ente territorial, esta flexibilidad se logra a traves del
manejo de tablas, parametros, reglas y normas, muestra las diferentes
etapas, instancias o estados de los procesos que se manejan.

Administracion de usuarios

El moddulo de Administracion de Usuarios esta ajustado segun el
requerimiento técnico y consiste en asignar un usuario y contrasena a todas
las personas que manipulan el sistema desde las diferentes areas que les
corresponde, por tal razon, se establecio fijar perfiles que determinen los
permisos que cada usuario desde su ambito laboral le corresponde operar
en el.

Este modulo permite la creacion y asignacion de roles y usuarios, los cuales
previamente tienen definidos un conjunto de permisos y accesos.

Creacion de Roles

Los roles definen un conjunto de permisos o accesos que los usuarios
pueden tener en los diferentes procesos y vistas. Permite crear roles
teniendo en cuenta los predeterminados o crearlos paso a paso.
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Crear Rol

Informacién del Rol

Alcalde 9 Alcalde

Permisos

Acceso a la informacion

B Procesos O mpuestos

[ Sobretesa seguidad

O Facturacion
municipal

[0 Recaudo
[ cartera
O
Reportes

[0 Administracién

Buzén
correspondencia

Creacion de Usuarios

Los usuarios que usaran los roles creados se pueden invitar de forma
individual teniendo en cuenta datos como: correo electronico, numero de
telefono celular y Rol a desempenar; o de forma masiva se puede invitar a
varios usuarios para un mismo rol o roles.

Crear Usuarios

Manualmente
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Permisos Temporales

Activar permisos que no tienen predeterminados a los usuarios que
necesiten por un tiempo parametrizable (Reemplazo de funciones,
actividades por un proyecto u otros), para esto se requerira el cargue de
justificativos que autoricen este ajuste especial.

Editar usuario

Fechade Inicio  Fecha de expirac  Modificado por
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Portal Web Comercializadoras, Generadoras y autoconsumidoras
(Agentes de Recaudo)

Este Portal, permite a las comercializadoras y/o agentes de recaudo
autorizados, reportar la informacion requerida de acuerdo a la estructura
definida mediante archivos y/o formatos por el ente territorial, y da
cumplimiento al requerimiento técnico definido en la invitacion..

SiLM

Bienvenido al portal
Empresas de energia

Ingrese con su correo y contrasefia

Olvidé mi contrasefia

Modulo Comercializadoras

Este modulo permite a los responsables de la informacion
(comercializadoras, generadoras y autoconsumidoras), cargar los datos de
Sus usuarios en relacion a los requerimientos realizados ingresando a la
direccion silim.com.co, previo registro y validacion del usuario por el ente
territorial; segun lo requerido en el documento tecnico.
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Cargue de archivo de consumo
Formato FT-01

Archivo de consumo Archivo de certificacién

POF y

Arrastre o seleccione ¢l archivo desde su COMPULadons R ire o e il e i chanr i
2 o ntita Set acchive FT-01

- —

Empresas Municipales de Cak

POSA ESP

12000rs Ge Energia Gas € Hidrocarburos SA ESP. Rango de tempo
o SA ESP

stribukdons & Comerciakzadons de Energa Dectrics SA €SP

Operador de Red

Permite a los operadores de Red, reportar la informacion requerida de
acuerdo a la estructura definida mediante archivos y/o formatos por el ente
territorial. Esta informacion contiene los contratos suscritos con aquellas
comercializadoras y/o agentes de recaudo a los cuales les permite utilizar
sus redes.
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Fecha de carga e Comerciabzadoras nuevas

Moddulo de Facturacion

Este modulo identifica, registra y liquida de acuerdo a la informacion
contenida en las diferentes fases (portal web, cartera, convenios, etc),
facturacion o liquidacion oficial (titulo ejecutivo) de forma masiva o
individual en la periodicidad requerida (mensual, trimestral, anual, etc)
ajustable al requerimiento técnico definido por la entidad.

900295676
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Buzén de correspondencia

En este modulo, se visualiza los actos administrativos que se generan en
cada etapa o actividad del procedimiento tributario, con el fin de ser
notificados de manera fisica a traves de una empresa de correos o a traves
del portal web, de acuerdo a la normatividad que aplique.

Cargue de guia 3 . ‘0
< CONTRAER ‘. Jikko Usuario ¢

Guia de envio

Archivo de relacién con guias de envio
hivo jpg. -iff, .png, .gif, .bmp. Debe ser un archivo de extension .xt, .csv y no pesar més de 3 Mb
e Satraren Un ' -

Filas por pagina: 20 ~ 1-NaN de undefined >

Tipo de documento Cantidad Atrasados Sin relacionar Acciones

Liquidacion oficial retroactivo (=K ® 1) Detalles

Recaudo

Este modulo permite gestionar, registrar, aplicar y operar los mecanismos
de pago del impuesto, derivados del proceso tributario, asi como sanciones
y otros conceptos provenientes de la cobranza. A traves del manejo de
archivos Asobancaria.
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Cargue de archivos de recaudo

Cancelar

< CONTRAER

argue Asobancaria Transferencia de fondos “ Jikko Usuario  + P

Q
Filas por pagina: 10 + 1-10 de 27 >
Comercializadora NIT Ultima modificacién Acciones
Electrificadora del Caribe SA. ES.P. 802007670 29/09/2021 eee
s Ecopetrol Energia SA.S. ESP. 901165502 29/09/2021 eoe
Facturacién
EmgesaS.A ESP. 860063875 29/09/2021 eee
Ruitoque ES.P. 804001062 29/09/2021 oo
Terpel Energia SAS. ES.P. 900433032 29/09/2021 eee
Empresa de Energia de Pereira SA. ESP. 816002019 29/09/2021 eee
Caribemar de la Costa SAS.ESP. 901380949 29/09/2021 oo
Celsia Colombia S.A. ESP. 800249860 29/09/2021 .oe
Compaiiia de Electricidad de Tulud SA. 891900101 29/09/2021 eee
Colombina Energia S.AS.ES.P. 901192478 29/09/2021 oo

Cartera/Cobro coactivo

Gestiona las tareas relacionadas definidas en el requerimiento técnico, con
la ejecucion y gestion de los procesos de control para el cumplimiento de
las distintas obligaciones fiscales de los contribuyentes, con el fin de
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identificar los distintos niveles de cumplimiento respecto de la totalidad de
la deuda, tanto en modo histérico como de los periodos actuales.

Este moddulo permite al usuario generar en periodos semanales,
mensuales, anuales la informacion de los deudores del impuesto, generar
el archivo y exportarlo a Excel para los analisis pertinentes.

Se identifica el monto y los periodos adeudados por usuario y por la
electrificadora a la que le prestan el servicio de energia.

¢  CONTRAER “ Jikko Usuario  ~ p
Q
11/05/2022 m i
Filas por pagina: 20 1-20 de 41111 >
MopuLOS Documento Razon social Impuesto Deuda total Acciones
Facturacion 900313636 3 Mar Agroindustrial Cia Sas Tasa Especial de Seguridad y $6.000 oo
Recaudo )
830022635 786 Internacional de Colombia. Tasa Especial de Seguridad y $36.000 eee
Cartera
11785000 Abaned Clavijo de m Tasa Especial de Seguridad y - coe
Buz6n de Correspondencia
29175334 Abaned Clavijo de Montoya Tasa Especial de Seguridad y - coe
Reportes
16213707 Abarlando Morales Agudelo Tasa Especial de Seguridad y oo
Administracion
900303951 Abastecimientos Plasticos de Tasa Especial de Seguridad y $3.125.000 eee
94473096 Abdel Halim Ibrahim Mendez Tasa Especial de Seguridad y $1.000 eoe
2473965 Abdenago Rios Sera Tasa Especial de Seguridad y - eoe
805001203 Abe Cargo Express Sas Tasa Especial de Seguridad y $30.000 oo
2486120 Abel Angel Serna Quiceno Tasa Especial de Seguridad y - eee
52103500 Abel Antonio Cardona m Tasa Especial de Seguridad y coe
2831880 Ahsl Antanin Cardana Mantee Taea Fenacial de Qeauridad v - aaas

Reportes
Este modulo permite al usuario consultar, visualizar, generar informes

correspondientes a cada tarea comprendida dentro del requerimiento
tecnico definido para tal fin. Este modulo puede presentar ajustes
previamente definidos por las partes para su utilizacion.

Sequridad y auditoria

Este modulo ofrece los controles de seguridad que sean definidos en el
marco del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion definido por
la entidad.
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Guarda informacion historica de las actividades realizadas sobre la base de
datos. A partir de esta informacion, se pueden generar una serie de
reportes y consultas que facilitan el acceso al analisis de la informacion
recopilada.

La opcion permite definir las politicas de acceso de usuarios al sistema y los
permisos y privilegios de visualizacion de la informacion procesada.

Actualizaciones

Normativas

Todos los cambios de normatividad, tanto nacionales como locales, seran
reportados a la entidad. El tiempo estimado para este tipo de cambios, se
informaran para su actualizacion y puesta en marcha; para la determinacion
de tiempo, lugar e impacto.

NOTA: Las horas de desarrollo generadas por estas actualizaciones seran
asumidas por JIKKOSOFT SAS, siempre y cuando este proceso sea
estandar y no requiera desarrollos individualizados.

La puesta en operacion incluye los ajustes estructurales de bases de datos,
actualizacion de interfaz de usuario, capacitacion y acompanamiento para
puesta en funcionamiento y aprovechamiento de las nuevas capacidades.

Soporte Logico

En caso de requerirse actualizaciones particulares del municipio de Palmira,
estas deberan ser solicitadas a JIKKOSOFT SAS, especificando los
requerimientos en detalle, para la correcta determinacion del impacto de
los mismos. Esto incluird los formatos a utilizar. Una vez JIKKOSOFT,
obtenga los anteriores requerimientos y los entregue al municipio, este los
evaluara para determinar la viabilidad en la entrega de actualizaciones. Las,
funciones y formatos nuevos a desarrollar quedaran bajo la misma licencia
de derechos de autor. La determinacion de la puesta en marcha para los
soportes logicos sera designado por JIKKOSOFT S.AS.
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Jikkosoft s.a.s dispondra de un equipo de Gestion del proyecto idoneo y
experimentado para su gjecucion, dispuesto de esta manera:

Coordinador de
Proyectos

Profesional en ingenieria,
derecho, en ciencias
economicas o
administrativas o afines.

Posgrado en Gerencia de
Proyectos, Alta Gerencia o
afines.

General: cinco (5) anos o

mas.

Director
Tributario

Profesional en ingenieria,
contaduria, contabilidad,
en ciencias economicas o
administrativas o afines.

Postgrado en gerencia
tributaria de proyectos,
innovacion o en areas
afines.

General: cinco (5) anos 0 mas.

Director de
Soporte
Téecnico

Profesional en ingenieria,
en ciencias administrativas
o afines.

Posgrado en Gerencia de
Proyectos, Alta Gerencia o
afines.

General: cinco (5) anos o

mas.

Director de
Tecnologia

Profesional en ingenieria,
en ciencias econdémicas o
administrativas o afines.

Posgrado en Gerencia de
Proyectos, Alta Gerencia o
afines.

General: cinco (5) anos o

mas.

Gerente de
Producto

Profesional en ingenieria
de sistemas, en ciencias
economicas o
administrativas o afines.

General: cinco (5) anos o

mas.
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Lider de Profesional en ingenieria, General: cinco (5) afios o
Servicio al derecho, en ciencias mas.
Cliente economicas o

administrativas o afines.
Ingeniero de Profesional en ingenieria, General: cinco (5) anos o
Soporte en ciencias administrativas | 3¢

o afines.

Profesional de
Proyectos

Profesional en ingenieria,
derecho, en ciencias
economicas o
administrativas o afines.

General: un (1) aho o0 mas.

Profesional

Profesional en ingenieria,
contaduria, contabilidad,

General: un (1) ano o mas.

Tributario

en ciencias economicas o

administrativas o afines.
Arquitecto de Profesional en ingenieria, General:dos (2) afios 0 mas.
Software en ciencias economicas o

administrativas o afines.
Arquitecto de Profesional en ingenieria, General: dos (2) aflos 0 mas.
Cloud en ciencias economicas o

administrativas o afines.

FASES DE PARAMETRIZACION

Se implementara como minimo ocho (8) fases en la implementacion del
producto de software:

Fase o: Solicitud de informacion

v Requerimiento ordinario de informacion para las comercializadoras
v Analisis de la informacion entregada por la comercializadora
v Procesamiento de la informacion para facturacion pertinente

Fase 1: Migracion de la informacion

v Migracion bases de datos contribuyentes.
v Migracion de informacion de las comercializadoras y/o agentes de

retencion.

e info@jikkosoft.com

Edificio Pamamericana of. 511
Centro Comercial Unicento Cali
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v Migrar toda la informacion de los usuarios, que reportan las
comercializadoras y/o agentes de retencion (consumo, direccion,
destino econdmico, estrato, etc).

v Migracion de tasas de intereses historicas.

v Migracion de calendarios tributarios.

v Migracion de tarifas.

v Migracion de las facturas

v Migracion de los recibos.

v Migracion de ajustes.

v Migracion de facturas, liquidaciones oficiales y sus respectivos
intereses.

v Migracion de tablas de guias de notificacion por correo fisico y las
notificaciones web.

v Migracion de pagos contribuyentes-Archivo asobancaria.

v Migracion de cartera.

v Migracion de interfaz SIIFWEB (codigo exportacion)

Fase 2: Verificacion, revision y aprobacion de la migracion, por parte de la
administracion.

Fase 3. Acompanamiento para la parametrizacion de los diferentes modulos
de la solucion tecnologica.

Fase 4: Garantizar funcionalidad de la solucion tecnoldgica, previos ajustes en
la revision.

Fase 5: Pruebas de las adecuaciones realizadas (funcionalidad)
Fase 6: Capacitacion a usuarios.

Fase 7: Acompanamiento para la estabilizacion y puesta en marcha. Que
incluye la garantia por el tiempo estipulado en la hegociacion.

Nota: Para el correcto funcionamiento de la herramienta, se hace necesario
el apoyo por parte de las areas en lo que responde a disponibilidad de
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servicios, informes, archivos, etc. Este sera ajustado en el plan operativo,
una vez iniciado el proyecto.

Propuesta economica

PRECIO DE REFERENCIA ACTUALIZACION SILIM*

La actualizacion a licencia Saa$S de la version SILIM de la licencia adquirida
el 12 de diciembre de 2.016 y los valores asociados Cloud Service, tiene un
valor de DOS MIL MILLONES CINCUENTA Y SEIS MIL PESOS M/CTE, IVA
incluido y todos los impuestos a que haya lugar.

SHYE . $2.056|V| cop

Precio Referencia

cece

"El municipio de Palmira, previa aprobacion comercial tiene un descuento del
Treinta por ciento (30%) asociado a la opcion total de la actualizacion..

VALOR ACTUALIZACION SILIM MUNICIPIO DE PALMIRA

Siendo asi, la Alcaldia de Palmira, pagara a JIKKOSOFT SAS, MIL
CUATROCIENTOS TREINTA Y NUEVE MILLONES DE PESOS MCTE
($1.439.000.000) incluido IVA y todos los tributos, costos directos e
indirectos a que haya lugar con ocasion de su celebracion y ejecucion.

SILIM [J $1.439M cop

1. Actualizacion a licencia SaaS de la version SILIM a la nueva Version,
por un valor de ($719.500.000) SETECIENTOS DIECINUEVE
MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE , IVA incluido y todos los
impuestos a que haya lugar.
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2. Cloud Service: Se refiere a la disposicion de los servicios por demanda
para el volumen de datos necesario. Asignacion comun de recursos,
que permitiran atender la demanda de los usuarios de SILIM frente a
procesos de migracion. Ademas, esta version permitira entregar en
proporcion de la demanda, servicios y medir rendimientos para sus
informes. Este servicio tiene un valor de ($719.500.000)
SETECIENTOS DIECINUEVE MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS
M/CTE, IVA incluido y todos los impuestos a que haya lugar,
pagaderos en cuotas mensuales acordes al plan operativo definido al
inicio del proyecto, antes de finalizado el ano; definidos en el aparte
de formas de pago.

Terminos y condiciones
Esto incluye:

e Actualizacion del Software SILIM: que incluye los nuevos modulos
propuestos del Software SILIM (SaaS).

e Migracion de informacion.
e Modulos de facturacion, recaudo, manejo de expedientes, etc.
e Portal comercializadoras para su autogestion.

e El valor incluye todos los impuestos (IVA y otros a los que haya
lugar).

Duracion: El plazo de ejecucion del presente contrato sera de hasta 31 de
diciembre de 2022, que se contara desde la firma del acta de inicio, previo
cumplimiento de los requisitos de legalizacion y perfeccionamiento del
contrato.

Forma de pago: Un primer pago correspondiente al cuarenta por ciento
(50%) del valor del contrato, el cual se hara efectivo cuando se haya
cumplido con la instalacion de la actualizacion de la licencia. Este pago
correspondera al valor de SETECIENTOS DIECINUEVE MILLONES
QUINIENTOS MIL PESOS MCTE ($719.500.000) incluido IVA y los impuestos
a los que haya lugar.

Cuatro pagos parciales cada uno por valor de CIENTO SETENTA Y NUEVE
MILLONES OCHOCIENTOS SETENTA Y CINCO MIL PESOS MCTE
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($179.875.000). Estos pagos se realizaran previa presentacion de informes
de entrega y recibo a satisfaccion de las actividades del contrato.

Nota: La base de referencia para la contratacion del Servicio Cloud
Computing-SILIM (Servicio en la Nube) para anos posteriores, sera el valor
de Precio de referencia Actualizacion SILIM + el aumento del IPC * 30%. y
tendra una vigencia anual.

Esta propuesta econdmica tiene una vigencia de QUINCE (15) dias
calendario a partir de su presentacion.

Representante Legal
JIKKOSOFT SAS
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